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Wroctaw, 31.12.2019
Zapytanie ofertowe

Spétka Dolnoslgskie Przedsiebiorstwo Napraw Infrastruktury Komunikacyjnej
DOLKOM spoétka z ograniczong odpowiedzialno$cig, z siedzibg we Wroctawiu przy
ul. Hubskiej 6, 50-502 Wroctaw, prosi o ztozenie oferty cenowej na zakup i wdrozenie
systemu elektronicznego obiegu dokumentow.

Opis przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiotem postepowania jest dostawa, instalacja, wdrozenie, utrzymanie i
gwarancja Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (systemu klasy ECM) —
systemu informatycznego wraz z integracjg z posiadanymi przez Zamawiajgcego
systemami finansowo-ksiegowymi i obstugi kadrowo-ptacowej oraz przeprowadzenie
szkolen dla uzytkownikoéw i administratoréw systemu. Poszczegéine moduty systemu
muszg by¢ zgodne z obowigzujgcym stanem prawnym.

Oferent zapewni serwis i gwarancje dla przeprowadzonych prac, w tym takze
aktualizacje, pomoc techniczna, dostosowanie systemow do zmieniajacych sie
przepisow itp. Wykonawca zapewnia rowniez asyste techniczng o okreslonym SLA.

Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w zatgczniku nr 1 zo_opz_19-
12-01_system_ecm_eod.pdf

Termin i miejsce skladania ofert: Oferty cenowe nalezy dostarczy¢ mailowo na
adres t.gudowski@dolkom.pl do dnia 16.01.2020.

Opis kryterium, ktorymi zamawiajacy bedzie sie kierowal przy wyborze ofert:
Oferty zostang ocenione przez Zamawiajacego w oparciu o kryterium cenowe (50%),
doswiadczenie wdrozeniowe oraz szkoleniowe dostawcy (25%), mozliwosci
konfiguracyjne systemu (25%).

Informacje o negocjacjach handlowych po zlozeniu ofert: Zamawiajacy po
ztozeniu ofert przeprowadzi dodatkowe negocjacje handlowe z Oferentami, ktérzy
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ztozyli najkorzystniejsze oferty cenowe, wiacznie

proponowanych systemow.

Dodatkowe informacje:

dodatkowymi prezentacjami

Gtowne cele wprowadzenia systemu elektronicznego obiegu dokumentow to:

e Automatyzacja proceséw biznesowych

e Centralizacja proceséw biznesowych

e Ustandaryzowanie procedur zwigzanych z czynno$ciami na réznych

etapach procesow

e Optymalizacja czasu wykonywania poszczegélnych czynnosci

e Usprawnienie procesu dystrybucji dokumentéw w obrebie organizagiji

Sprawe prowadzi Dziat Teleinformatyki, odpowiedzi na dodatkowe pytania mozna

uzyskac¢ poprzez kontakt:

Tomasz Gudowski, tel.: 799-074-103, e-mail: t.gudowski@dolkom.pl
Od poniedziatku do piatku w godz. 8:00 — 14:00.
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